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Guesstimate 1:
Qual a Receita de
Todos os Cinemas
de Sao Paulo?

Pense e Anote suas Perguntas
de Clarificacao

.....



G1 - Perguntas Esperadas e Respostas

1 - Receita em quanto 1 - Receita total no periodo
tempo? de um ano
2 - Sdo Paulo cidade ou 2 - S3o Paulo cidade
estado?

3 - Considere um cenario
3 - Devo considerar o normal, desconsidere a
cenario de pandemia? pandemia
4 - Qual a populagdo de Sao 4 - 12M - importante

Q\ulo? / Qemorizar /
Outros calculos e valores sao livres




G1- Estrutura Exemplo

Receita total
anual de todos
cinemas em SP

RS 828M

R$ 20 4.

R$ Ticket médio/
cliente

RS valor ingresso

R$ 10 3.

e

Receita de
um
cinema/dia

R$ 30

2 3

Pipoca + bebida

—| Filmes em cartaz I 4

#sessOes/dia

Receita
média de um
cinema/ano

RS 19.200

Lo

#clientes/dia

8

®

R$ 6,9M

2 3

#dias/ano

360

# de cinemas
em SP

Populacao
de SP

12M
—
°

120

NuUmero de
habitantes/
cinema

100.000 1.

640

#poltronas
ocupadas/sessao

80

D o3
—| #sessdes/dia.filme I 2

—| #poltronas/sala |200

_I Taxa de Ocupagédo |40% 2.




G1- Calculos e Justificativas

Calculos

RS Ticket médio/cliente = RSingresso + (pipoca+bebida)
RS Ticket médio/cliente = R$20 + R$10 = RS 30

#sessbes/dia = #filmes em cartaz x #sessbes/(dia.filme)
#sessdes/dia=4x2=8

#poltronas ocupadas/sessio = # de poltronas por sala x % de ocupacdo
#poltronas ocupadas/sessdo = 200 x 40% =80

#clientes/dia = #sessdes/dia x #poltronas ocupadas/sessdo
#clientes/dia = 8 x 80 = 640

Receita de um cinema/dia = RS Ticket médio/cliente x # clientes/dias
Receita de um cinema/dia = R$30 x 640 = R$19.200

Receita média de um cinema/ano = # dias/ano x Receita de um cinema/dia
Receita média de um cinema/ano = 360 x R$19.200

# de cinemas em SP = Populagdo de SP x 1 cinema a cada 100.000 habitantes
# de cinemas em SP = 12M x (1/100.000)=120

Receita total anual de todos cinemas em SP = Receita média de um cinema/ano x # de
cinemas em SP
Receita total anual de todos cinemas em SP = R$828 M

Justificativas dos valores adotados

1. Na minha cidade temos uma populacdo de ~200.000
habitantes, e temos dois cinemas, um em cada shopping.
Considerando que em SP segue a mesma linha, Ia tem 1 cinema a
cada 100.000 habitantes.

2. Considerando 3 dias da semana cheios (~70% de ocupagdo) e
os outros dias mais vazios (~20% de ocupag¢do), teriamos em
torno de 40% de ocupagdo.

3. A cada duas pessoas, uma gasta RS 20 com pipoca e alguma
bebida, entdo na média temos um gasto médio de pipoca e
bebida de RS 10 por pessoa.

4. Considerando ingresso adulto ser RS 30 e ingresso para
criancas e estudantes ser RS 10, e assumindo que o publico na
média é 50% de cada grupo, temos um valor em torno de RS 20.

Reality Check

Se dividirmos a receita encontrada pela populacdo, temos
R$828M/12M, isso nos dd um valor anual gasto com cinema por
pessoa de RS 69. Acredito que esse valor, dado minha realidade,
faca sentido, mas sei que uma parte da populagdo como idosos e
pessoas da classe E, ndo costumam frequentar muito o cinema,
entdo eu diria que esse valor foi um pouco alto, e a variavel que
eu tenho mais inseguranca é com relacdo a # clientes/dia, que
acredito que seja, na média, menor.

Obs: Outra fonte de receita que poderia ter sido considerada é
propaganda. 6



Guesstimate 2:
Quantas musicas
sao ouvidas no
Youtube por dia na
Espanha?

Pense e Anote suas Perguntas
de Clarificacao




G2 - Perguntas Esperadas e Respostas

1 - Numero de musicas ou ,
) 1 - Calcule o nimero de
minutos? , .
musicas

2 - Qual a populagao da

Espanha? 2 - A populagdo da Espanha

é de 45 milhGes

3 - Qual a porcentagem da

3 - A urbanizacdo d
populacdo urbanizada? urbanizagao da

Espanha é de 75%

4 - | a taxa
Qua aN de 4 - 100% na zona urbana e
penetracdo da Internet na

95% na zona rural
zona urbana e rural?

Outros calculos e valores sao livres




G2- Estrutura Exemplo

# musicas por
dia

539,2M

minutos urbanos

# minutos

1617.6 M

1440 M

+

minutos rurais

# média de
minutos por
musica

3 MIN

177.6 M 3.

populagéo urbana | 24 M
12M
Tach D o3
populagado com \
acesso Taxa de acesso a
internet e de .
x utilizagdo do 50 %
120 YouTube
média de minutos
taxa de acesso e
296 M utilizacdo 33.25%
populagdo com 52
acesso
populagéo rural I 7.8M

3

média de minutos

60



G2- Calculos e Justificativas

Calculos:

Populagao: 45M

Expectativa de vida: 80 anos
Audiéncia demografica (10-65 anos):
(65-10)/80 = 68,75% ~ 70% 1.

Mercado-alvo: 70%*45M = 31,5M

Urbana (com acesso a internet):
Populagdo Urbana: 75%*31,5M ~ 24M
Taxa de Penetragao: 100%

Taxa de Utilizagao do Youtube: 50%
Numero de usudrios: 50%*24M = 12M

# de minutos ouvidos por dia no Youtube: 120 minutos

Rural (com acesso a internet):
Populagdo Urbana: 25%*31,5M = 7,8M
Taxa de Penetragao: 95%

95%*0,8M = 7,4M

Taxa de Utilizagao do Youtube: 35%
35%*7,4M = 2,96M

# de minutos ouvidos por dia no Youtube : 60 minutos
Média de minutos por musica: 3 minutos

Numero de musicas ouvidas: (12M*120min + 2,96*60min)/3min
Numero total de musicas ouvidas: 539,2 milhdes de musicas

Justificativas dos valores adotados

1. Considerando que criangas de 0 a 10 anos e idosos de 65 a 80
anos nao utilizem smartphone, conseguimos encontrar uma
porcentagem aproximada de pessoas que utilizam o aparelho.

Reality Check
2. Audiéncia demografica: Intervalo muito grande, talvez pessoas
idosas ndo utilizem tanto o servigco como pensado.

3. # minutos ouvidos na Zona Rural: Pode ser que as pessoas ndo
tenham tanto tempo para utilizar o servico. Exemplo:
dificilmente uma pessoa no meio de uma plantacdo vai parar
para escolher musica no Youtube, enquanto nos ambientes de
trabalho urbano, como por exemplo escritérios, isso torna-se
mais facil.
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Guesstimate 3:
Quantos
smartphones da
Samsung tém no
Brasil ?

Pense e Anote suas Perguntas
de Clarificacao




G3 - Perguntas Esperadas e Respostas

1-210 milhdes de pessoas.

1 - Qual a populagao do

Brasil? .
2 - Considerar somente os

celulares em circulagao

2 - Celulares em circulagao
(usados)

(usados) ou considerar

todos? :
3 - Telefone celular que vai

além de ligacbes e
mensagens de textos, com
acesso a internet e suporte

k / Qaplicativos diversos /
Outros calculos e valores sao livres

3-0que éum
smartphone?

12



G3- Estrutura Exemplo

210 M

Publico
Alvo

Populagédo BR

x

Market Size
Smartphones
BR

Numero de
smartphones
da Samsung no
Brasil

106 M

235M

168 M

2 3

% Pessoas com

celular

80 % 1.

40 % 2.

# Smart-
phones em
Circulagao

2 Smartphones/

Pessoa

+

1,4

1 Smartphone/

Pessoa

Samsung

Penetragao
Samsung

Motorola

45 %

Apple

Outros

45 %

20 %

15%

20 %

60 %




G3- Calculos e Justificativas

Justificativas dos valores adotados
1. Considerando que criangas de 0 a 10 anos e idosos de 70 a 75

Calculos: x . :
anos ndo utilizem smartphone, conseguimos encontrar uma
orcentagem aproximada de pessoas que utilizam o aparelho.

Populagdo do Brasil = 210 milhdes de pessoas P 8 P Piramide et:?ria g P
Porcentagem de pessoas que possuem smartphone = 80%
Publico alvo = (210M x 80%) = 168 milhdes de pessoas 20% 61-75
Taxa de pessoas que possuem 2 smartphones = 40% 20% 46-60
Taxa de pessoas que possuem 1 smartphone = 60%

20% 31-45
Média smartphones/pessoa = (2 x 40%) + (1 x 60%) = 1,4 smartphone/pessoa

20% 16-30

Market Size BR = (168M x 1,4) = 235 milhGes de smartphones

A penetracdo de smartphones da marca Samsung no Brasil é de 45%.

anrjtidade de smartphones da marca Samsung no Brasil = (235M x 45%) = 106 ;e,a\llcl)t‘é;:ﬁftm 2019, 230 milhdes de smartphones estavam em
milhdes. uso. Ou seja, considerando que 40% das pessoas que possuem
smartphone tém 2 aparelhos, e os outros 60% possui 1 aparelho,
chega-se a um valor médio de aparelhos por usuario,
multiplicando pelo publico alvo, chegamos em um numero
aproximado de celulares em uso no Brasil.

3. As trés marcas lideres de mercado no Brasil sdo, em ordem:
Samsung (45%), Motorola (20%), Apple (15%) e Outras Marcas
(20%). Esses numeros foram tirados de uma pesquisa e
aproximados a fim de facilitar os calculos.

14



Guesstimate 4:
Qual o tamanho do
mercado de festas
de casamento no
Brasil?

Pense e Anote suas Perguntas
de Clarificacao

24



G4 - Perguntas Esperadas e Respostas

1 - Devo considerar o cenario
de pandemia?

2 - Qual a populagao do
Brasil?

3 - Qual o valor médio/ festa?

4 - Qual a porcentagem de
adultos que se casa?

o !

1 - Considere um cenario
normal.

2 - A populagao do Brasil é de
210 milhdes.

3 - R$40.000,00

4 - 75% dos adultos se casam.

o !

Outros calculos e valores sao livres

16



G4- Estrutura Exemplo

Mercado de
festas de
casamento no
Brasil

RS 12.6 Bi

Valor de cada
festa

RS 40.000

2 3

126 M

Quantidade de
adultos

210 M

o

Porcentagem do
total que se casa

Quantidade

— de
festas/ano

-

315.000

Intervalo de anos
considerados

2 3

Porcentagem
que faz festa

Populagéo do
Brasil

2 3

60%

75 % 2.

45 anos 3.

30 % 4.

Faixa etaria de 20
a 65 anos




G4- Calculos e Justificativas

Calculos
Populagao : 210 M

% Pessoas dentro da idade de se casar: 60% populagdo (adultos de 20 a 65 anos).

Segmentacao da populagdao em idades :

Criangas e adolescentes : 30%

Adultos: 60%

Idosos: 10%

Numero de pessoas dentro da idade de casar: 0,6 X 210M = 126M
% que se casa : 75%

Quantidade que se casa: 0,75 X 126M = 94,5M

Intervalo de tempo considerado: 65 - 20 = 45 anos

Quantidade de pessoas que se casam por ano: 94,5M + 45=2,1M
Quantidade de casamentos; 2,1M + 2 = 1,05M de casamentos

% que faz festa: 30%

Quantidade que faz festa: 1,05M X 0,3=315.000

Valor médio por festa: R$40.000

Valor total: 12,6 bi

Justificativas

1. O calculo do valor por festa considerou uma festa de
160 convidados, com valor por pessoa equivalente a
festas de grande porte com refei¢do inclusa (~R$250).

2.A porcentagem dos adultos que se casa foi baseada na
realidade das pessoas conhecidas, na qual cerca de 75%
sdo ou ja foram casados.

3.0 intervalo de anos para o célculo foi obtido subtraindo
65-20 anos = 45, considerando que cada pessoa se casa
uma vez nesse tempo.

4.A porcentagem que faz festa foi calculada pela

segmentagdo e classes econdmicas.

Classe A-B : 15% da populagdo, 70% faz festa

Classe C : 55% da populagdo, 30% faz festa

Classe D e E : 30% da populagao, 10% faz festa

Portanto, 30% da populagdo faz uma festa de casamento.

Reality Check

Considerando o perfil etdrio da populagao brasileira, 1,05
milhdo de casamentos é razoavel. Devido ao perfil
populacional do pais, com a maior parte da populagdo na
classe C, faz sentido que somente 30% da populagdo faga
festas tradicionais, resultando em um numero de 315.000
casamentos.

18



Guesstimate 5:
Qual o tamanho do
mercado de
cerveja em
Campinas?

Pense e Anote suas Perguntas
de Clarificacao

24




G5- Perguntas Esperadas e Respostas

Perguntas Respostas

1 - Qual tipo de cerveja? 1 - Qualquer cerveja que
contenha alcool. (Y p )

2 - Em quanto tempo? P
2 -Um ano.

3 - Qual a expectativa de J

vida em Campinas? 3-70anos. oo

4 - Qual a populagao de 4 - Considerar um milhao o

Campinas? de habitantes

5 - Qual o consumo 5-1L/semana

Qédio/pessoa? / k /
Outros calculos e valores sao livres

20



G5- Estrutura Exemplo

Mercado de
cervejaem
Campinas

R$321,75M

52L

1L

Quantidade
de cerveja
consumida

Consumo médio
anual/pessoa

Consumo médio
semanal/pessoa

19.500.000 L

2 3

L

#semanas em
um ano

52

750.000

1.000.000

Quantidade de
consumidores

Potenciais
consumidores

Populacéo de
Campinas

x

L

375.000

Taxa de
penetracao

% pessoas maiores
de idade

Cerveja A
R$40,00/L 10%

Preco médio

R$ 16,50

Cerveja B
R$15,00/L 70%

Cerveja C
R$10,00/L 20%

50%

75%

21



G5- Calculos e Justificativas

Calculos
Populagao: 1M
Expectativa de Vida: 70 anos
Audiéncia: 75% x 50% x 1M = 375.000
75% - porcentagem da populagdo com 18 anos ou mais, encontra-se ao dividir a
populacdo em quatro faixas etarias
50% - taxa de penetragdo (porcentagem das pessoas maiores de idade que
consomem cerveja)
Consumo semanal médio por pessoa: 1L
Quantidade consumida (1L/pessoa x 52 semanas x 375.000 pessoas) = 19.500.000 L
Calculo do prego médio do litro de cerveja:
Cerveja A (R$40,00/L e 10% do mercado), Cerveja B (R$15,00/L e 70% do
mercado) e Cerveja C(R$10,00/L e 20% do mercado)
40 x 10% + 15 x 70% + 10 x 20% = R$16,50/L

Calculo Final: Quantidade consumida x Preco médio
=19.500.000L x R$16,50/L = R$321.750.000

Justificativas

1. O consumo médio semanal por pessoa foi
considerado como 1L, valor baseado em uma média de
pessoas proximas. Caso o candidato ndo absorva essa
informagdo como pergunta de clarificagdo, é
totalmente aceitdvel que seja feita uma estimativa,
desde que esteja dentro da realidade.

2. Primeiramente, consideramos que apenas pessoas
com 18 anos ou mais consomem cerveja. Dada uma
expectativa de vida média de 70 anos, podemos
considerar 4 faixas numa piramide etaria: 0-17, 18-35,
36-53 e 54-71. A partir disso, considerar que % da
populagdo pode consumir cerveja é razodvel. Assim,
uma taxa de penetragdo de 50% foi incluida na
multiplicagdo. E esperado que este valor seja estimado
pelo candidato com base em experiéncias pessoais etc.
3. Para o calculo do preco médio da cerveja, foi
sugerida uma abordagem baseada nos pre¢os de
diferentes categorias e porcentagem que cada uma
ocupa no mercado. Esta abordagem ndo é a unica
correta para a resolugdo do case. O entrevistado
poderia por exemplo se basear nos canais de compra
do produto, como supermercados, bares etc.

Reality Check

Dividindo o valor final por 52 semanas no ano, e em
seguida o valor encontrado pela populagio de
Campinas (1M hab.), chegamos a um consumo semanal
médio de 0,375L por pessoa, valor razoavel e coerente.

22



Guesstimate 6:
Qual a receita do

McDonald's de
Barao Geraldo?

Pense e Anote suas Perguntas
de Clarificacao

24




G5- Perguntas Esperadas e Respostas

- 5 Barj ?
1- 0 que € Bardo Geraldos 1 - Distrito de Campinas

2 - Consumo interno ou

externo? 2 - Apenas interno.

3-U .
3 - Em quanto tempo? mano
4 - 8 horas/dia,

4 - Qual horario de 7 dias/semana.

funcionamento?

5 - Quais o horarios de 5-12-14h e 18-20h.

Qco? / k /
Outros calculos e valores sao livres

24



Receita anual
do McDonald’s
de Bardo G.

R$ 2,827 M

G6- Estrutura Exemplo

240 pedidos

4 horas

# Pedidos

Alto Fluxo

Receita diaria

R$ 7.800,00

2 3

312 pedidos

# Dias do ano

Ticket
Médio

®

60 pedidos/ hora

4 horas

Baixo Fluxo

72 pedidos

®

18 pedidos/ hora

80% pedem

X- burguer
ponderado

365

R$ 17,00

1.

R$ 12,00

+

®

X-burguer

R$ 15,00

50% pedem

Refri./sorvete
ponderados

R$ 5,00

Lo

Refri./sorvete

R$ 10,00

25

25



G6- Calculos e Justificativas

— Calculos e Justificativas

RS Ticket médio/cliente = RS x-burguer + (sobremesa ou refrigerante)
RS Ticket médio/cliente = R$12 + RS5 = RS 17

#Pedidos = 240 + 72 = 312

Horario Alto Fluxo: 12-14h e 18-20h
1 hora = 60 pedidos
4 horas = 60 pedidos x 4 = 240 pedidos

Horario Baixo Fluxo: demais quatro horas
1 hora = 18 pedidos
4 horas = 18 pedidos x 4 = 72 pedidos

Receita do Mcdonald’s Bardo Geraldo/dia = RS Ticket médio/cliente x # clientes/dia
Receita do Mcdonald’s Bardo Geraldo/dia = 312 x R$17,00 = R$5.304,00

Receita do Mcdonald’s Bardo Geraldo = Receita diaria x # dias do ano
Receita do Mcdonald’s Bardo Geraldo = R$5.304,00 x 365
Receita total anual do Mcdonald’s de Bardo Geraldo = R$1,935 M

Calculos Reality Check

Populacgdo de Bardo Geraldo = 75.000 habitantes

5 faixas de idade: 0-15 anos; 15-30 anos; 30-45 anos; 45-60 anos; 60-75 anos
Popula¢do jovem de Bardo Geraldo(15-30 anos) = 75.000/5

Populagdo jovem de Bardo Geraldo = 15.000 habitantes

Justificativas dos valores adotados

1. Como cliente assiduo do Mcdonald’s, geralmente meu pedido
consiste em um combo de x-burguer, batata frita e refrigerante,
com valor em torno de R$25,00. Considerando que pode haver
pedidos formados apenas por sobremesa ou x-burguer,
reduzimos o ticket-médio para R$17,00.

2. Considerando uma longa fila no periodo de alto fluxo e trés
caixas atendendo a cada 3 minutos, teremos 60 pedidos saindo
em 60 minutos.

3. Considerando que no periodo de baixo fluxo leva 7 minutos
para chegar um novo grupo de clientes, teremos novos pedidos
em 3+7 = 10 minutos. Assim em 60 minutos, teremos 3*6 = 18
pedidos.

Reality Check

Se dividirmos a receita encontrada pela populacdo de interesse
(15-30anos), temos R$1,935M/15.000, isso nos da um valor
anual gasto com McDonald’s por pessoa de RS 129,00. Esse valor
faz sentido para mim, considerando que se uma pessoa vai ao
Mcdonald’s uma vez por més, ela gastaria aproximadamente
R$10,75 (valor equivalente a um McFlurry).

Porém considerando que pessoas das classes D e E ndo
frequentariam o restaurante, esse valor pode ser um pouco alto.
Além disso, a varidvel que eu tenho mais inseguranca é com
relagdo a # clientes/dia, que acredito que seja, na média, maior.

Obs: Outras fontes de receita que poderiam ser consideradas
sdo o drive-thru e aplicativos de delivery

26



Guesstimate /: S
Qual o numero de SR
janelas nos

predios da Av.

Paulista?

Pense e Anote suas Perguntas
de Clarificacao




G7- Clarificacao

1 - Comprimento da 1-3000m de calgada.
avenida? Tente estimar*

2-1m2

2 - Tamanho médio de uma

janela? 3 - Prédios tem quatro
lados.

3 - Formato dos prédios?
4 - 30 m de aresta.
4 - Largura de um prédio?
5- 20 andares em média.

5- Quantos andares tem
um prédio médio? / k /
Outros calculos e valores sao livres
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G7- Clarificacao

20% 4.

Taxa de
ocupagao por
prédio

2 3

30m aresta média

60

#Janelas

Paulista.

#Janelas por
prédio

prédios da Av.

1.440 MM

1200

# Janelas

Lo

4 |lados/prédio

por andar

b 3

b

50% espaco
ocupado janelas

# Andares
por prédio

20

b

1 m2tamanho da
janela

Comprimento
Av. Paulista

2 lados da avenida

o

3.000 m de calgadas

6000 m

3 km comprimento
estimado




G7 - Célculos e Justificativas

Calculos

Numero médio de janelas por andar = Numero de lados x Espaco total de parede X
taxa de ocupacdo por janelas X Tamanho médio de janela
Janelas por andar = 30 x4 x50 % x 1m? = 60

#Numero de janelas por prédio = Numero médio de andares x Nimero de janelas por
andar
Janelas em um prédio médio =20 x 60 = 1200 janelas

Estimar o comprimento da avenida = Um comprimento razodvel, entre 3 e 5 km.
Comprimento adotado = 3 km

Extensdo total da avenida = Comprimento da avenida x 2 lados (as duas “mdos” da
avenida

Comprimento total na avenida com janelas aparentes = 3000 m x 2 = 6000 m

Numero de janelas na avenida paulista = Comprimento da avenida x Numero de
janelas por prédio x taxa de ocupacgdo da avenida por prédios

Numero de janelas na Av. Paulista = 6000 * 1200 * 20%= 1,440 MM de janelas

Justificativas dos valores adotados

1. O tamanho de uma janela em um prédio comercial geralmente
é grande, ocupando boa parte de uma parede. Proximo a 1 m2.
2. Existem prédios de muitos tamanhos, mas os comerciais
geralmente sao altos, com bases ndo muito grandes. Por isso 20
andares e aresta de 30 m.

3. O comprimento da avenida é importante. Tem um abismo
entre optar por 3km e por 10km, por exemplo. Quem conhece o
lugar pode usar referéncias do tipo: tempo que demoro para
percorré-la a pé, a 5 km/h, por exemplo. O valor adotado foi de
3 km.

4. A taxa de ocupacdo da avenida por prédios é um ponto
relevante, pois sabemos que um quarteirdo qualquer possui
muitos espagos sem prédios, como vaos, ruas, entre outros. Isso
implica em um espaco disponivel para prédios muito menor do
que o comprimento total da avenida. Por isso adotamos 20%.

Reality Check

Dividir o numero de total de janelas pelo nimero total de
prédios é uma boa ideia. Se vocé encontrar um nimero da
ordem de poucas dezenas de milhares ou varias dezenas de
milhGes, provavelmente esta errado.

Também pode ser razodvel descobrir o nimero de prédios na
avenida. Dividir o comprimento da avenida pela aresta dos
prédios e depois multiplicar pela taxa de ocupagdo vai permitir
que descubra o nimero de prédios.
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